V3eobecné obchodné podmienky pre ngjom
. Uvodné ustanovenia
1. Tieto vSeobecné obchodné podmienky pre
najom motorovych vozidiel (dalej len ,VOPY)
tvoria neoddelitelnd sGcast zmluvy o ndjme
motorového vozidla alebo inej zmluvy, ak to
bude osobitne dohodnuté medzi prenajimate-
fom anajomcom (dalej spolo€ne len ,zmlu-
va“).
2. Pre Ggely tychto VOP sa prenajimatelom ro-
zumie spolo¢nost Motorr Zilina, s. 1. 0. .
3. Prenajimatel prehlasuje, Ze:
a) je vlastnikom motorového vozidla blizSie
Specifikovaného v zmluve, ktoré je predmetom
prenajmu (dalej len ,vozidlo);
b) vozidlo je riadne prihldsené do evidencie
motorovych vozidiel vedenej podla osobitného
predpisu;
c¢) uzavrel ohladne vozidla poistni zmluvu na
povinné zmluvné poistenie a havarijné poiste-
nie pre tuzemsko a ostatné Staty Eurdpy;
d)plati za vozidlo riadne cestnu dan.
4. Ustanovenia X. Alternativne rieSenie sporov
tychto VOP sa vztahuju iba ndjomcu, ktory sa v
zmysle zdkona €. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela v zneni neskorSich prévnych
predpisov povaZuje za spotrebitela.
5. Vzajomné spory, ktoré vznikli alebo vzniknd
medzi Ucastnikmi kontraktu/obchodu (s vy-
nimkou spotrebitel'skych vztahov podla ods. 4.
tohto ¢lanku) v savislosti s tymito VOP alebo
inymi vztahmi z minulosti alebo v budicnosti,
vratane uplatnenia ndhrady Skody vodi Statuta-
rom spolo¢nosti podla Obchodného zakonni-
ka, sa budl riesit v rozhodcovskom konani
pred rozhodcom JUDr. Milanom Vojtekom,
LL.M., so sidlom Jilemnického 30, 036 01 Mar-
tin v rozhodcovskom konani podla zékona ¢.
244 /2002 Z. z. Zakon o rozhodcovskom ko-
nani (dalej len ,ZoRK*) a hmotného prava SR,
alebo pred inym rozhodcom, i rozhodcovskym
stdom na Uzemi Elenského S$tatu Eurdpskej
Unie uréenym JUDr. Milanom Vojtekom, LL.M.,
postupom upravenym v § 8 ods. 1 ZoRK. Ko-
nanie bude pisomné podla Rokovacieho po-
riadku Rozhodcovského stidu ARBITRAZ (v pri-
pade rozhodovania rozhodcovskym sidom),
alebo Rozhodcovskych pravidiel (v pripade
rozhodovania rozhodcom) uverejnenych na in-
ternetovej strdnke dpo.za@motorr.sk a podla
zésad spravodlivosti (§ 31 ods. 4 ZoRK). V pri-
padoch upravenych ustanovenim § 22a ZoRK
(predbezné opatrenie) sa podanie navrhu ne-
doruduje protistrane.
II. Vyska ndjomného, zabezpeka, platobné
podmienky
1. Ndjomca sa zavézuje platit najomné podla
zmluvy. Ak sa ndjomca dostane do omeskania
so zaplatenim najomného, je povinny zaplatit
Urok z omeskania az vo vyske 0,1 % z dlZnej
Ciastky za kaZdy, aj zaCaty den omeskania.
2. Néajomca je povinny, ak o to prenajimatel
poZiada zaplatit prenajimatefovi ku diu pre-
vzatia vozidla zdbezpeku vo vySke urenej
podla zmluvy. Zo zabezpeky je prenajimatel
oprévneny uspokojit akdkolvek svoju pohla-
davku vod&i ndjomcovi. Ndjomca je povinny, ak
o to prenajimatel poZiada, zaplatit prenajima-
telovi ku dniu prevzatia vozidla zabezpeku vo
vySke uréenej podla zmluvy. Zo zabezpeky je
prenajimatel opravneny uspokojit akukolvek
svoju pohladavku voéi najomcovi. Prenajima-
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tel vrati nevyCerpani zdbezpeku ndjomcovi do
15 (patnastich) dni od zaniku zmluvy.

3. Prenajimatel vrati nevyCerpani zébezpeku
najomcovi do 15 dni( patnastich dni) od zaniku
zmluvy, ak bola zabezpeka uhradend né-
jomcom v hotovosti v pokladni prenajimatela.
Prenajimatel vrati nevyCerpand zédbezpeku na-
jomcovi do 30 dni( tridsiatich dni) od zéaniku
zmluvy, ak bola zabezpeka uhradend né-
jomcom predautorizaciou na platobnej karte.
Lehota na vratenie je bankova lehota, ktord
nie je prenajimatel schopny ovplyvnit a moze
predizena finanénou institiciou, ktora platob-
nu kartu vydala. Za nedodrZanie tejto lehoty
prenajimatel nezodpoveda.

lll. Prava a povinnosti prenajimatela

1. Prenajimatel je povinny odovzdat najomcovi
vozidlo spolu s dokladmi potrebnymi na uZi-
vanie vozidla. O odovzdani a prevzati vozidla
spiSu zmluvné strany protokol (dalej len ,pro-
tokol“).

2. Prenajimatel je povinny odovzdat najomcovi
vozidlo v defi za¢atia doby najmu v stave spo-
sobilom na prevadzku a uZivanie podla tejto
zmluvy, a to v mieste svojho sidla, ak sa nedo-
hodlo inak.

3.Vozidlo sa povaZuje za odovzdané
v okamihu, kedy prenajimatel poskytol na-
jomcovi mozZnost vozidlo prevziat.

4. Prenajimatel je opravneny sa kedykolvek
pocas trvania zmluvy presved¢it o riadnom
technickom stave vozidla a o dodrZiavani os-
tatnych zmluvnych povinnosti zo strany na-
jomcu. Ndjomca je povinny za tymto Ucelom
poskytnut prenajimatelovi potrebni sicinnost.
5. Prenajimatel odovzdd vozidlo najomcovi
s plnou nadrZou.

6. Ak sa vyskytne vada na vozidle, v désledku
ktorej je vozidlo nepojazdné resp. nesposobilé
na prevadzku na verejnych komunikéaciach,
okrem pripadov poistnej udalosti alebo inej
skuto€nosti spésobenej néjomcom, je prena-
jimatel povinny na dobu do odstranenia vady
poskytnit najomcovi néhradné vozidlo porov-
natelnej kategérie.

IV. Povinnosti ndjomcu

1. Najomca je povinny vykonat prehliadku vo-
zidla pri jeho prevzati a oznémit prenajimate-
lovi vSetky zistené vady, ktoré budl spisané
v protokole. Prenajimatel nezodpoveda za va-
dy, ktoré najomca mohol zistit pri prehliadke
a prenajimatelovi ich neoznamil.

2. Najomca je opravneny uzivat vozidlo po do-
bu uvedenul v zmluve, a to v sdlade s pravnymi
predpismi, zmluvou, ndvodom na pouZitie
a obsluhu.

3. Najomca nie je opravneny poskytnut vozidlo
ako zéloh ¢i zaruku a je povinny zabranit vzni-
ku prav tretich osdb k vozidlu. Dalej nie je
opréavneny vozidlo scudzit alebo prenechat do
uZivania tretim osobdm. N&jomca je oprévneny
prenechat vozidlo do uZivania tretim osobam
iba s pisomnym sdhlasom prenajimatela;
v pripade udelenia suhlasu prenajimatela
s prenechanim uZivania vozidla tretim osobam,
zodpoveda ndjomca, ako keby uZival vozidlo
sam.

4. Najomca v plnej miere zodpovedda za Skodu
aind ujmu spdsobenl prenajimatelovi alebo
tretim osobam pouZzitim vozidla. Za prevadzko-
vatela vozidla sa povaZuje ndjomca.
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5. Ndjomca je povinny zaobchédzat s vozidlom
tak, aby na fiom nevznikla Skoda. Je povinny
bezodkladne informovat prenajimatela o $ko-
déch a vSetkych vadéach na vozidle.

6. Najomca je povinny pred kazdym pouZitim
vozidla skontrolovat jeho technicky stav, vra-
tane stavu pneumatik. Ak zisti vady vozidla, je
povinny o tom bezodkladne informovat prena-
jimatela. Prenajimatel zabezpedi ich odstrane-
nie v zavislosti od ich povahy.

7. N&jomca nie je opravneny vykonavat Ziadne
technické zasahy na vozidle. Pokial ndjomca
zrealizoval Upravy vozidla bez sihlasu prenaji-
matela, ma prenajimatel pravo Ziadat odstra-
nenie tychto Gprav a uvedenie vozidla do p6-
vodného stavu. VSetky néaklady zndSa na-
jomca. Ak nie je mozné odstrénit dodatocné
Upravy vozidla bez jeho znehodnotenia, je do-
dato€nd Uprava vozidla vlastnictvom prenaji-
matela a ndjomcovi neprindleZi Ziadna néhra-
da.

8. Ndjomca znésa pInd zodpovednost za $kodu
alebo ind ujmu spdsobent prevéadzkou vozidla
tretim osobédm. Najomca znéSa vSetky pokuty
alebo iné sankcie uloZené orgédnmi na to
opravnenymi v suvislosti s prevadzkou vozidla
alebo jeho nevyhovujicim technickym stavom.
To plati aj v pripade, Ze pokuta je uloZend pri-
sluSnym orgdnom prenajimatelovi ako drZite-
fovi vozidla za poruSenie povinnosti drZitela
vozidla v zmysle §6a zdkona o cestnej pre-
mavke.

9. Néjomca je povinny pri parkovani zabezpe-
¢it vozidlo vsetkymi zabezpedovacimi zariade-
niami, ktorymi je vozidlo vybavené. Osvedde-
nie o evidencii vozidla nie je ndjomca oprav-
neny pri opusteni vozidla nechat vo vozidle.
10.N4jomca je bez meSkania povinny informo-
vat prenajimatela o strate alebo odcudzeni
osvedcEenia o registrécii vozidla, kld¢ov od vo-
zidla a/alebo kliéov od mechanického zabez-
pecovacieho zariadenia, dialkového ovléddania,
evidenénej znacky. Naklady na dodanie stra-
tenych alebo odcudzenych predmetov znasa
najomca.

11.Ndjomca nie je opravneny menit Udaje ale-
bo zasahovat do ukazovatela poctu najazde-
nych kilometrov. Poruchy ukazovatela poctu
najazdenych kilometrov je ndjomca povinny
pisomne bezodkladne oznédmit prenajimatelo-
vi, ktory zabezpeci opravu.

12.Néjomca je povinny bez zbytoného odkla-
du oznamit prenajimatelovi, ak sa na vozidle
vyskytne vada alebo je potrebny servisny z&-
sah, inak zodpovedd za Skodu spdsobenl v
sQvislosti s poruSenim tejto povinnosti.
13.Néjomca je povinny bezvyhradne dodrZia-
vat pokyny prenajimatela ohladne UGdrzby a
oprav vozidla. Najomca je povinny bez vyhrad
dodrziavat plan GdrZby vozidla predpisany vy-
robcom. Povolena tolerancia pri vykonani ser-
visu je plus/minus 1000 km.

14.Najomca je povinny bezodkladne pisomne
oznamit prenajimatelovi kaZdd poistnd uda-
lost, ako i oznamit predpokladany rozsah sko-
dy a riadit sa jeho pokynmi, inak zodpoveda za
Skodu alebo inl ujmu vzniknutd porusenim tej-
to povinnosti Najomca je tieZ povinny informo-
vat prenajimatela o okolnostiach vzniku poist-
nej udalosti a zavazuje sa poskytnit mu sugin-
nost pri likvidacii poistnej udalosti podla po-
Ziadaviek prenajimatela. Ndjomca je opréavne-
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ny a povinny konat pri Ukonoch tykajdcich sa
poistnej udalosti tak, aby nedoSlo k ujme na
opravnenych narokoch prenajimatela

15.Ak nastane poistnd udalost, ndjomca je
povinny neodkladne oznamit poistnd udalost
prislusnému Gtvaru policajného zboru a doklad
0 ozndmeni poistnej udalosti prislusnému
Gtvaru policajného zboru neodkladne preuka-
zat a odovzdat prenajimatelovi, inak zodpove-
dé za Skodu a inG ujmu spdsobenud porusenim
tejto povinnosti.

16.Ak je vozidlo nepojazdné, ndjomca sa zava-
zuje postupovat podla pokynov prenajimatela.
Néjomca je povinny v dobe do odtiahnutia ne-
pojazdného vozidla zabezpecit vozidlo pred je-
ho dalS§im poSkodenim, stratou, odcudzenim
alebo znienim.

17.Néjomca je povinny starat sa o to, aby na
predmete najmu nevznikla Skoda.

18.Kazdé poskodenie, poruchu , potrebu ser-
visu alebo inG vadu je ndjomca povinny oka-
mzite pisomne ozndmit  prenajimatelovi,
v ndjomnej zmluve uréenej osobe.

19. Najomca sa zavézuje, Ze bude dodrZiavat
zékaz prevazat vo vozidle akékolvek zvieratd a
nadrozmerny néklad. V pripade, ak tento zédkaz
nedodrzi, je povinny uhradit prenajimatelovi
vSetky néklady spojené s vy&istenim vozidla a
odstrédnenim vzniknutych $kod na vozidle.

20. Ndjomca sa zavazuje, Ze vozidlo nebude
pouzivat na jazdu mimo cestnych komunikacii,
t.j. na jazdu v teréne, po polnych cestach, les-
nych cestach a pod.

V. Néhrada Skody

1. Ndjomca zodpovedé za vSetky Skody, ktoré
na vozidle vzniknd v dosledku poru$enia jeho
povinnosti, a to najma neodbornou obsluhou a
manipuléciou, jazdou bez platného vodi¢ského
opravnenia, jazdou pod vplyvom alkoholu ale-
bo inych omamnych a psychotropnych latok.
2. Za znigenie, stratu, poskodenie a znehodno-
tenie vozidla a jeho vybavy, ktoré nie je kryté
poistnou zmluvou, zodpoveda néjomca. Za
priame a nepriame S$kody, ktoré vznikli né-
jomcovi alebo inym osobam pouZitim vozidla,
preruSenim jeho pouZitia alebo jeho odobra-
tim, zodpovedéa prenajimatel len v pripade, ak
tieto Skody boli spdsobené porusenim povin-
nosti prenajimatela.

3. Bez toho, aby boli dotknuté iné ustanovenia
zmluvy, najomca v pripade poistnej udalosti
zna$a aj zmluvne dohodnutl spoludcast s po-
istoviiou, a to vo vyske 5% z vysky Skody, pri-
¢om minimalna spolutéast nadjomcu na néhra-
de 8kody je dohodnuté v zmluve.

4. Bez toho, aby boli dotknuté iné ustanovenia
zmluvy, ndjomca sa taktieZ zavdzuje v pripade
poistnej udalosti kvalifikovanej ako totélna
Skoda alebo odcudzenie uhradit zmluvne do-
hodnutd spolulcast a rozdiel medzi vSeobec-
nou cenou vozidla ku dru vzniku poistnej uda-
losti a plnenim poistovne.

5. Najomca je povinny uhradit prenajimatelovi
vSetky nédklady, ktoré mu vzniknu z titulu kra-
tenia poistného plnenia z dévodu odcudzenia
vozidla, ak poistné plnenie bolo kratené , pre-
toZze néjomca nevratil  prenajimatelovi
Osvedcenie o evidencii vozidla.

VI. Zmluvné pokuta

1. Najomca je povinny zaplatit prenajimatelovi
zmluvn(d pokutu vo vyske 3.500,00 EUR (slo-
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vom: tritisicpatsto euro), v pripade, Ze porusi
nasledovné zmluvné povinnosti:

1.1. neopravnene vykond technické za-
sahy na vozidle,
1.2. poskytne vozidlo ako zéloh ¢i zaruku,
vozidlo scudzi alebo preneché do uZivania tre-
tim osobam bez suhlasu prenajimatela, ato
bez ohladu na platnost takychto pravnych
Gkonov,
1.3. pri parkovani nezabezpeci vozidlo
vSetkymi zabezpeCovacimi zariadeniami, kto-
rymi je vozidlo vybavené,
1.4. zmeni Udaje alebo zasiahne do uka-
zovatela poc¢tu najazdenych kilometrov,
1.5. poru$i svoju oznamovaciu povinnost
podla tychto VOP.
1.6. nevrati vozidlo riadne a véas podla
¢lanku VIII. tychto VOP.
2. Dojednanie zmluvnej pokuty alebo splnenie
zavazku zaplatit zmluvnd pokutu, nebréni pre-
najimatelovi uplatiovat si voéi ndjomcovi na-
hradu Skody, za ktord mu porusenim povinnos-
ti zo strany najomcu vznikla.
VII. Zanik zmluvy
1. Zmluva zanika iba :
1.1. uplynutim dohodnutej doby najmu,
1.2. pisomnou dohodou zmluvnych stran,
1.3. odstipenim z dévodov uvedenych
v tychto VOP alebo v zmluve, jednou zo
zmluvnych strén,
1.4. zni¢enim vozidla.
2. Prenajimatel’ je oprévneny odstupit od
zmluvy, ak ndjomca porusi akukolvek svoju
zmluvnl povinnost, alebo neodstrani nasledky
poruSenia svojej zmluvnej povinnosti ani
v dodato¢nej lehote 7 (siedmych) dni od doru-
¢enia pisomnej vyzvy prenajimatela na odstra-
nenie nésledku porusenia n&jomcovej zmluv-
nej povinnosti.
3. Ndjomca je opravneny odstipit od Zmluvy,
ak:
3.1 vozidlo nie je uZivaniaschopné
v dosledku poruSenia zmluvnych povinnosti
prenajimatelom,
3.2. vozidlo je vyradené z evidencie vozi-
diel vedenej podla osobitného predpisu bez
toho, aby sa tak stalo v dosledku poruSenia
povinnosti ndjomcom.
VIII. Vréatenie vozidla
1. Ku diu zéniku zmluvy ( a to bez toho, aby
bol na to vyzvany ) odovzdd ndjomca prenaji-
matelovi vozidlo na vopred dojednanom mies-
te, inak v mieste sidla prenajimatela. O vrateni
vozidla spiSu zmluvné strany pisomny proto-
kol.
2. Najomca zné$a riziko posSkodenia vozidla az
do okamihu jeho riadneho odovzdania prena-
jimatelovi.
3. Ndjomca je povinny odovzdat prenajimate-
fovi vozidlo v stave, v akom bolo vozidlo né-
jomcovi odovzdané s prihliadnutim k beznému
opotrebeniu podla poctu najazdenych kilomet-
rov.
4. Najomca je povinny spolu s vozidlom odo-
vzdat prenajimatelovi vSetku dokumentéciu
a iné predmety, ktoré ziskal od prenajimatela,
predovietkym vsetky kli€e od vozidla, me-
chanického zabezpecenia, dialkové ovladanie
zémkov, panel od radia a pod. Skodu, ktora
vznikne prenajimatelovi nevratenim niektorej
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z veci podla predchédzajlcej vety, zndSa na-
jomca.

5.Vozidlo bude odovzdané Cisté a s vycCiste-
nym interiérom, inak budd néklady na vyciste-
nie vozidla vo¢i ndjomcovi uplatnené a ten je
povinny ich bezodkladne uhradit. Ndjomca sa
zavézuje dodrziavat zakaz fajcenia
v motorovom vozidle, v opaénom pripade je
povinny uhradit prenajimatelovi vSetky nékla-
dy spojené s vyCistenim vozidla.

6. Ak najomca vréati nadmerne znecistené vo-
zidlo za Skody po umyti a vyCisteni vozidla,
ktoré nie st oznaené na preberacom protoko-
le v Casti“ Zistené nedostatky pri vrateni vo-
zidla“ zodpoveda ndjomca po dobu 48 hodin
po fyzickom odovzdani vozidla prenajimatelovi.
7. Prenajimatel pri odovzdani vozidla uskutoc-
ni kontrolu jeho stavu. Skody alebo vady, ktoré
najomca neodstréanil alebo ktoré neboli opra-
vené, je prenajimatel opravneny nechat na né-
klady né&jomcu opravit resp. odstranit. Na-
jomca je povinny vrétit vozidlo prenajimatelovi
za pritomnosti opravneného zamestnanca pre-
najimatela, aby mohlo byt vozidlo riadne skon-
trolované a zistené pripadné nedostatky pri
vrateni vozidla. Ak najomca vréati vozidlo bez
pritomnosti oprdvneného zamestnanca prena-
jimatela je zodpovedny za vSetky Skody alebo
zavady, ktoré budi prenajimatelom zistené pri
kontrole vozidla. Ndjomca je v takomto pripa-
de povinny uhradit  prenajimatelovi vSetky
naklady, ktoré mu vzniknd v slvislosti
s odstrafiovanim $kod a zdvad a slhlasi sich
uhradenim.

8. Vozidlo sa povaZuje za riadne vratené pi-
somnym potvrdenim prenajimatela formou
protokolu v zmysle bodu 1 tohto ¢lanku.

9. Ak nédjomca porusi povinnost odovzdat vo-
zidlo a nesplni ani vyzvu prenajimatela na vy-
danie vozidla, prenajimatel odoberie vozidlo
najomcovi. Naklady, ktoré vznikli prenajimate-
lovi odobratim vozidla, znéd$a najomca.

10. Ak ndjomca nevrati motorové vozidlo
s rovnakym objemom pohonnych hmét ako pri
odovzdavani je povinny uhradit prenajimate-
lovi poplatok za pohonné hmoty vo vySke do-
hodnutej zmluve o najme motorového vozidla.
11.Pisomnosti ur¢ené pre zmluvné strany sa
zasielajl na ich adresu uvedenu v zmluve.
12.Povinnost dorucit je splnena, ak :

12.1. adresat pisomnost prevezme,

12.2. zésielku vrati posta odosielatelovi
ako nedorucitelnu z dévodu, Ze adresat svojim
konanim alebo opomenutim dorugenie pisom-
nosti zmaril, odmietol prijat zasielku, alebo z
dbvodu, Ze adreséat je nezndmy (nezdrZuje sa
na uvedenej adrese) a neoznamil novl adresu,
ak adresét zasielku neprevezme.

IX. Ochrana osobnych tdajov

Informdcia podla ¢l. 13 Nariadenia Eurépske-
ho parlamentu a Rady EU 2016/679 z 27. ap-
rila 2016 oochrane fyzickych  0sbb
pri spracUvani osobnych ddajov a o volnom
pohybe takychto Udajov ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (v8eobecné nariadenie o
ochrane Udajov) a § 19 zédkona ¢. 18/2018 Z.
z. oochrane osobnych Udajov a ozmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor-
§ich predpisov (dalej len ,GDPR a zékon
o ochrane osobnych Gdajov*):

1. Prevadzkovatefom je spolo&nost Motorr Zi-
lina, s. r. 0. so sidlom Rosinskda cesta 8446/5,



V3eobecné obchodné podmienky pre ngjom
010 08 Zilina 8, tel.: +421 41 70 10 100, e-
mail: info.zilina@motorr.sk (dalej len ,pre-
vadzkovatel™).

2. Kontaktné Gdaje
dpo.za@motorr.sk

3. Osobné Udaje su spraclvané za GEelom na-
jmu motorovych vozidiel a plnenia povinnosti
a zavazkov, ktoré pre  prevadzkovatela
z uzatvorenych zmldv vyplyvaji. Spraclvanie
je  vykonévané vramci  predzmluvnych
a zmluvnych vztahov a pinenia zdkonnych po-
vinnosti, najma zékona ¢. 40/1964 Zb. Ob-
Giansky zakonnik v zneni neskorSich predpi-
sov, zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny z&-
konnik v zneni neskorsich predpisov, zdkona €.
250/2007 Z. z. oochrane spotrebitela a o
zmene zakona Slovenskej narodnej rady
€. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni ne-
skorSich predpisov v zneni neskorSich predpi-
sov. Osobné (daje sa neposkytujd, pokial
osobitny zakon neustanovi inak alebo nie je
dany iny pravny titul na poskytnutie osobnych
Udajov. Cezhrani€ny prenos osobnych Udajov
do tretich krajin ani medzinérodnej organizacii
sa neuskutocénuje. Osobné Gdaje sa uchovéava-
ji po dobu 5 rokov.

4. V suvislosti s ngimom motorovych vozidiel
prevadzkovatel spraciva osobné Udaje aj za
G¢elom vyhotovenia, spracovania a vedenia
evidencie U¢tovnych dokladov. Osobné Udaje
sa spraclvaju z dovodu plnenia zadkonnych po-
vinnosti podla osobitnych predpisov p, najma
podla zékona €. 431/2002 Z. z. o Udtovnictve
vzneni  neskorSich  predpisov, zakona
€. 222/2004 Z. z. odani z pridanej hodnoty
vzneni  neskorSich  predpisov, zakona
¢.40/1964 Zb. Obdiansky zékonnik v zneni
neskorsich predpisov, zékona ¢. 513/1991
Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorSich
predpisov. Osobné udaje sa poskytuji len
v slvislosti s plnenim z&konnych povinnosti
orgdnom verejnej moci. Cezhraniény prenos
osobnych Udajov do tretich krajin ani medzina-
rodnej organizacii sa neuskutoCnuje. Osobné
Udaje sa spractvaju po dobu 10 rokov.

5. Osobné Udaje sU dalej spracivané za Uce-
lom vybavovania reklamécii a plnenia povin-
nosti sGvisiacich s uplatfiovanim prév zo zaru-
ky. Spracivanie sa vykondva na zaklade
zmluvného vztahu v spojitosti s osobitnymi
predpismi z dévodu plnenia zakonnych povin-
nosti, najma na zaklade zékona ¢. 513/1991
Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorSich
predpisov, zékona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky

zodpovednej osoby:

motorovych vozidiel

zékonnik v zneni neskorSich predpisov, zdkon
€. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a o
zmene zékona Slovenskej néarodnej rady
€. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni ne-
skorsich predpisov v zneni neskorSich predpi-
sov. Osobné (daje mdZzu byt poskytnuté
v sGvislosti s plnenim zékonnych povinnosti
prislusnému organu dozoru. Cezhrani¢ny pre-
nos osobnych Udajov do tretich krajin ani me-
dzindrodnej organizacii sa neuskutochuje.
Osobné Gdaje sa uchovévaji po dobu 5 rokov.
6. Prevadzkovatel spraclva osobné (daje aj za
GCelom vymahania pohladavok. Spraclvanie
sa vykonava na zédklade zmluvného vztahu
v spojitosti s osobitnymi predpismi z dovodu
plnenia zadkonnych povinnosti, najmé na zéakla-
de zékona €. 513/1991 Zb. Obchodny zékon-
nik v zneni neskorSich predpisov, zdkon ¢.
160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok
vzneni neskorSich predpisov, zdkon ¢.
233/1995 Z. z. osUdnych exekltoroch
a exekuénej ¢&innosti  (exeku€ny poriadok)
aozmene adoplneni niektorych zékonov v
zneni neskorsich predpisov. Osobné U(daje sa
poskytuji  sprostredkovatefovi v suvislosti
s vyméhanim pohladavok, a v z4vislosti od
existencie pohladévky osobné Udaje mézu byt
poskytnuté aj exekltorovi a sGdom v suvislosti
s plnenim zé&konnych povinnosti prislusnému
organu dozoru. Cezhraniény prenos osobnych
Udajov do tretich krajin ani medzinarodnej or-
ganizacii sa neuskutoCniuje. Osobné Udaje sa
uchovavaju po dobu 10 rokov.

7. Prevéadzkovatel nevykonéva spracuvanie
osobnych Gdajov zaloZzené
na automatizovanom individuédlnom rozhodo-
vani a nevykondva ani profilovanie.

8. Dotknuta osoba je povinna poskytnut svoje
osobné Udaje, ak ide o spraclvanie osobnych
Udajov, ktoré vyplyva z osobitnych predpisov
(plnenie z&konnych povinnosti). Obdobne sa
postupuje aj v pripade uzatvarania zmluvného
vztahu s dotknutou osobou. V pripade nepo-
skytnutia osobnych (dajov, resp. poskytnutia
nespravnych alebo nelplnych osobnych Gda-
jov by nemohlo dojst k pIneniu zakonnych po-
vinnosti alebo uzatvoreniu zmluvného vztahu.
9. Vsulade s ¢l. 15 az 22 GDPR a § 21 az 28
zékona o ochrane osobnych Gdajov dotknuté
osoba je opravnend uplatnit si prava dotknu-
tych o0sb6b, najmd@ prédvo na potvrdenie
o spraclvani osobnych udajov, prédvo na pri-
stup k osobnym ddajom a informéaciam tykaju-
cich sa spraclvania osobnych (dajov, pravo
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na opravu nespravnych a pravo na doplnenie
nelplnych osobnych ddajov, prdvo na vymaz
osobnych (dajov, pravo na obmedzenie spra-
clivania osobnych Gdajov, prévo na prenosnost
osobnych (dajov, pravo namietat spracdvanie
osobnych Udajov. Ak sa dotknutd osoba dom-
nieva, Ze pri spractvani osobnych Gdajov boli
porusené jej prava chranené GDPR a zdkonom
o ochrane osobnych Gdajov, mé& prévo podat
na Urad na ochranu osobnych Gdajov SR stas-
nost, resp. navrh na zacatie konania.

10. Svoje prava si dotknutd osoba mdZe uplat-
nit najma prostrednictvom kontaktnych Gdajov
prevadzkovatela.

11. Ak dotknutd osoba méa akékolvek otazky
sGvisiace so spraclivanim jej osobnych Gdajov,
mé pravo kedykolvek kontaktovat zodpovednu
osobu.

12. BlizSie informécie o spractvani osobnych
Gdajov sU dostupné na internetovych stran-
kach prevadzkovatela.

X. Alternativne rieSenie sporov

1. Vzmysle § 11 ods. 1 zdkona ¢. 391/2015
Z.z. o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych
sporov méa najomca pravo obrétit sa na prena-
jimatela so Ziadostou o napravu, ak sa dom-
nieva, Ze prenajimatel porusil jeho préva alebo
nie je spokojny so spésobom, ktorym prena-
jimatel vybavil jeho reklaméciu.

2. Ak na Ziadost podla bodu 1 odpovedal pre-
najimatel zamietavo alebo na Ziadost neodpo-
vedal do 30 dni odo dna jej odoslania mé& néa-
jomca pravo podat navrh na zacatie alternativ-
neho rieSenia sporu vzmysle § 11 ods. 2 z&-
kona ¢. 391/2015 o alternativnom riesSeni
spotrebitel'skych sporov.

3. Najomca mé prévo vybrat si subjekt alterna-
tivneho rieSenia spotrebitel'ského sporu. Aktu-
&lny zoznam subjektov alternativneho rieSenia
spotrebitel'skych sporov a blizSie informécie

0 alternativnom rieSeni spotrebitel'skych spo-
rov, najméd o moznostiach a podmienkach al-
ternativneho rieSenia spotrebitel'skych sporov
je uvedeny na stranke Ministerstva hospodar-
stva Slovenskej republiky.

XI. Zévere€né ustanovenia

Tieto VOP vydava prenajimatel v zmysle § 273
Obchodného zakonnika.

V Ziline, 1.1.2024



